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Giochi del Titano S.p.A.
Politica per la Sicurezza delle Informazioni

Giochi del Titano S.p.A. si impegna a garantire la massima protezione delle informazioni nell’ambito

della conduzione delle sale da gioco e delle strutture operative nelle quali si svolgono le attivita di

gioco, nonché all’organizzazione e gestione all'interno della medesima struttura di intrattenimenti,

spettacoli, avvenimenti e punti ristoro.

La missione di Giochi del Titano consiste nel:

valorizzare I'etica e 'integrita nella gestione delle informazioni, ponendo la sicurezza come
elemento distintivo della cultura d’impresa;

garantire che i Clienti siano i veri protagonisti, assicurando la riservatezza, I'integrita e la
disponibilita dei loro dati e delle loro esperienze di gioco;

rispondere alle esigenze della Clientela con tempestivita e trasparenza, trasmettendo
un’immagine di affidabilita e fiducia nella gestione sicura delle informazioni;

impegnarsi continuamente nella formazione e sensibilizzazione dei dipendenti, affinché
comprendano e assumano responsabilita attiva nella protezione delle informazioni;
motivare il personale a sviluppare consapevolezza e orgoglio nel contribuire alla tutela dei
dati e della reputazione aziendale;

essere impresa di riferimento per la comunita, anche attraverso I'adozione di pratiche di
sicurezza informatica che sostengano lo sviluppo economico, turistico e sociale in un
contesto digitale sicuro;

generare valore economico per il Territorio, rafforzando al contempo la fiducia degli

stakeholder grazie a un sistema di gestione delle informazioni solido e certificato.

La sicurezza delle informazioni &€ un valore fondamentale per Giochi del Titano S.p.A.: dalla Societa

vengono adottate strategie, tecnologie e processi avanzati per assicurare riservatezza, integrita e

disponibilita dei dati, proteggendo cosi i dati dei Clienti di ieri, di oggi e di domani.

Giochi del Titano S.p.A. & tenuta ad elaborare i dati personali relativi al proprio Personale

(dipendenti e collaboratori), ai Candidati, ai Fornitori, ai Partner, ai Clienti ed agli Utenti Web come

parte del proprio funzionamento ed adottera tutte le misure ragionevoli per operare in conformita

a questa Politica, al Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati n. 2016/679 (d’ora in avanti

“GDPR”) ed alla vigente Normativa Nazionale.
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Per raggiungere tale risultato, la Direzione considera di fondamentale importanza orientare
I’organizzazione verso una gestione totale della sicurezza che si allinei al contesto dei rischi ICT
all'interno del quale avranno luogo I'attuazione e la manutenzione del Sistema di Gestione per la

Sicurezza delle Informazioni e dei Dati Personali (SGSI).

Il SGSI & stato sviluppato da Giochi del Titano S.p.A. in conformita alla Norma Internazionale UNI
EN ISO/IEC 27001:2022 e al GDPR al fine di attuare sistematicamente e raggiungere i seguenti
OBIETTIVI STRATEGICI:

e RISERVATEZZA: assicurare che lI'informazione sia accessibile solamente ai soggetti e/o ai
processi debitamente autorizzati.

e INTEGRITA: salvaguardare la consistenza dell’'informazione da modifiche non autorizzate.

e DISPONIBILITA: assicurare che gli utenti autorizzati abbiano accesso alle informazioni e agli
elementi architetturali associati quando ne fanno richiesta.

e CONTROLLO: assicurare che la gestione dei dati avvenga sempre attraverso processi e
strumenti sicuri e testati.

e AUTENTICITA: garantire una provenienza affidabile dell’informazione.

e |IMPEGNO a proteggere i dati personali di ogni individuo (Protezione);

e GARANZIA dell'intimita della sfera personale e della vita privata di ognuno (Riservatezza);

e RISPETTO dell'identita e la personalita, la dignita di ogni essere umano (Individualita e
Dignita);

e RISPETTO delle liberta fondamentali costituzionalmente garantite (Tutela).

La Direzione Giochi del Titano S.p.A. si impegna a conseguire gli Obiettivi di sicurezza dichiarati e a
far propri nella sua attivita i principi previsti dagli articoli 5 e 6 del GDPR, dichiarando il suo impegno

nel rispetto degli stessi attraverso il proprio SGSI sui seguenti fattori chiave:

e Rispetto delle normative cogenti applicabili al settore nonché degli obblighi contrattuali
(SLA).
e Gestione dei rischi per la sicurezza delle informazioni.

e Definizione dei criteri rispetto ai quali ponderare i rischi.
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e Ricerca e attuazione delle innovazioni tecnologiche disponibili per il miglioramento della
sicurezza dei servizi.

e Ottimizzazione dei processi di progettazione del business.

e Fidelizzazione del personale.

e Accrescimento del livello di sensibilita e competenza aziendale su temi di sicurezza delle
informazioni.

e Monitoraggio e miglioramento continuo del SGSI.

e Liceita, correttezza, trasparenza del trattamento dei dati;

e Garanzia rispetto alla gestione e raccolta dei dati per le sole finalita contrattuali e legali,
determinate, esplicite e legittime, e successivamente trattati in modo che non sia
incompatibile con tali finalita. Tali garanzie sono applicate e verificate anche a cascata nei
confronti degli eventuali subfornitori;

e Adeguatezza, pertinenza e limitazione del trattamento dei dati a quanto necessario rispetto
alle finalita per le quali sono trattati (principio di “minimizzazione dei dati”);

e Esattezza e, se necessario, aggiornamento. Devono essere adottate tutte le misure
ragionevoli per cancellare o rettificare tempestivamente i dati inesatti rispetto alle finalita
per le quali sono trattati («esattezza»);

e Conservazione in una forma che consenta l'identificazione degli interessati per un arco di
tempo non superiore al conseguimento delle finalita per le quali sono trattati;

e Modalita di trattamento idonee a garantire la sicurezza dei dati da trattamenti non
autorizzati o illeciti e dalla perdita, dalla distruzione o dal danno accidentali (“principio di
integrita e riservatezza”);

e Garanzia dell’accesso ai dati personali ed agli elementi architetturali associati da parte dei
soli soggetti e/o alle categorie degli stessi debitamente autorizzati e conformemente ai ruoli
e alle mansioni ricoperti;

e Salvaguardia della consistenza dell’'informazione da modifiche non autorizzate;

e Garanzia della disponibilita, della protezione e del controllo dei dati personali;

e Gestione dei dati personali attraverso processi e strumenti sicuri e testati;

e Garanzia dell’affidabilita dei canali di provenienza delle informazioni.
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Giochi del Titano S.p.A. dichiara altresi il suo impegno nel:

e Miglioramento continuo della Protezione dei Dati Personali mediante:

e |’adozione di un adeguato Sistema documentale integrato nel Sistema di Gestione della
Sicurezza delle Informazioni certificato in base allo Standard ISO/IEC 27001:2022 (politiche,
processi, procedure, istruzioni operative, modelli documentali standard), nonché degli altri
mezzi e/o strumenti ritenuti idonei a tutelare nella maniera piu efficace la sicurezza delle
informazioni (fisica, logica, informatica ed organizzativa) ed a garantire I'attuazione del
principio “Privacy by Design” e “Privacy by Default” nell’ambito della progettazione e
realizzazione del servizio;

e L'identificazione degli aspetti connessi ai rischi derivanti dal trattamento dei dati personali
gia in fase di definizione/progettazione/revisione dei processi aziendali;

e La definizione di un modello organizzativo adeguato al presidio del trattamento dei Dati
Personali inerenti ad ogni processo aziendale;

e |l coinvolgimento della funzione legale aziendale per il rilascio di pareri di conformita di
normativa nell’integrazione, modifica e/o revisione di processi aziendali che prevedano un
trattamento di Dati Personali;

e L’adozione di misure organizzative, tecniche e di sicurezza idonee a prevenire e ridurre al
minimo i rischi inerenti al trattamento di Dati Personali;

e La definizione di specifici controlli per la verifica di obiettivi e traguardi raggiungibili;

e L’adozione delle migliori tecniche disponibili ed economicamente sostenibili per limitare i
danni in caso di incidenti o eventi negativi in materia di trattamento di Dati Personali;

e L'adozione di opportuni criteri e modalita di ripristino dei dati in caso di danneggiamento e
perdita accidentale.

e Coinvolgimento degli stakeholder con azioni mirate a:

e Sensibilizzare Dipendenti, Fornitori, Clienti, Partner di Giochi del Titano S.p.A. su obiettivi,

traguardi e impegni assunti in materia di protezione dei Dati Personali;
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e Motivare e coinvolgere il personale dipendente affinché vengano raggiunti gli obiettivi
prefissati e sviluppato, ad ogni livello, il senso di responsabilita verso la tutela dei Dati
Personali e la sicurezza delle informazioni;

e Formare ed informare ad un lecito e corretto trattamento dei Dati Personali e sicurezza delle
informazioni;

e Promuovere il dialogo e il confronto con tutti i portatori d’interesse (P.A., Autorita, Clienti,
lavoratori, ecc.), tenendo conto delle loro istanze, in materia di trattamento di dati personali,

in coerenza con gli strumenti di partecipazione e comunicazione adottati dall’Azienda.

La Direzione di Giochi del Titano S.p.A. riconosce come scelta strategica lo sviluppo di un Sistema di
gestione per la Sicurezza delle Informazioni, in linea con le disposizioni previste in materia di

protezione dei Dati Personali.

Questa Politica sara oggetto di revisione periodica ed aggiornamento ogniqualvolta intervengano
cambiamenti normativi o tecnologici che possano incidere sulla gestione e condivisione delle
informazioni. L’organizzazione garantisce il rispetto e I'attuazione degli impegni assunti, assicurando

che la Politica sia adeguatamente documentata, resa operativa e mantenuta attiva.
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